
 

फाइलेरिया िोधी दवाई की अस्वीकृति को स्वीकृति में बदलने की िणनीतियााँ  
 

अस्वीकृति के प्रकाि 

लोग विविन्न तरीकोों से एलएफ/फाइलेररया रोधी दिाओों को खाने से मना कर सकते हैं। 

 साधािण अस्वीकृति 

साधारण रूप से इनकार तब होता है जब कोई व्यक्ति अप्रत्यक्ष रूप से दिा लेने से बचता है, जैसे वक वबना कोई कारण बताए डीए 

के सामने दिा का सेिन न करना। 

 कठोि अस्वीकृति  

कठोर अस्वीकृवत में दिा को सीधे और स्पष्ट रूप से मना करना शावमल है, सोंिितः  वबना कोई 

स्पष्टीकरण वदए। 

 

अस्वीकृतियो ों का प्रभावी रूप से समाधान किना 

दुष्प्रिािोों का डर 

िे क्या कह सकते हैं   

"मुझे चक्कर, नी ोंद, मतली, बुखार जैसा महसूस हुआ।" 

"मैंने अपने पडोसी/ररशे्तदार को चक्कर, नी ोंद, मतली, बुखार जैसा महसूस करते हुए देखा।"  

"मैंने सुना वक वकसी ने ये दिाइयाों ली ों और उसे चक्कर, नी ोंद, मतली, बुखार जैसा महसूस हुआ।"   

उनकी वचोंता को सहमती 

प्रकट करना 

"मैं दुष्प्रिािोों को अनुिि करने के आपके डर को समझता हूँ; िे सामान्य हैं। मैं आपको दिा की सुरक्षा का आश्वासन देता हूँ; 

दुष्प्रिाि हले्क होते हैं और दिा की प्रिािशीलता को दशााते हैं। प्राथवमक स्वास्थ्य कें द्र/प्रिारी वचवकत्सा पदावधकारी 

 की आपातकालीन सोंपका  सोंख्या जानकारी प्रदान करें ।"   

प्रवतविया 
"दिा के असर को अनुिि होना यह दशााता है वक दिा ने काम वकया है। उल्टी, चक्कर आना या बुखार जैसी छोटी-

मोटी समस्यायें  घर पर ही ठीक हो जाती है I  

प्रयोग में लाया जा सकने 

िाला सोंचार उत्पाद  

1. एवनमेटेड िीवडयो में वदखाया गया है वक शरीर में फाइलेररया रोधी दिाएों  कैसे काम करती हैं।   

2. उन लोगोों की गिाही वजन्ोोंने दिाइयाों ली ों हैं और वबना वकसी समस्या के ठीक हो गए हैं।   

अत्यवधक खराब पररणामोों का डर: 

िे क्या कह सकते हैं  
  “दिा बाोंझपन का कारण बनती है। दिा विकलाोंगता पैदा  करती है या उसे बढा देती है।“ 

“स्वास्थ्य खराब करता है/रोग प्रवतरोधक क्षमता को कम करता है”  

उनकी वचोंता को सहमती 

प्रकट करना 

   "मैं आपकी वचोंता को समझता हूँ; हालाोंवक फाइलेररया से हाइडर ोसील या आजीिन विकलाोंगता हो सकती है, लेवकन 

इन फाइलेररया रोधी दिाओों को लेने से कोई गोंिीर दुष्प्रिाि प्रिाि नही ों होता है।"   

सोंचार की रणनीवत 1. इस बात पर जोर दें  वक इन दिाओों का उपयोग िैवश्वक स्तर पर और िारत के कई राज्ोों में वकया गया है।  

प्रवतविया 

"िारत में करोडोों लोगोों ने वबना वकसी समस्याओों के ये दिाइयाों ली हैं। विश्व स्वास्थ्य सोंगठन (डबू्ल्यएचओ) और हमारी 

सरकार ने इन्ें मोंजूरी दी है। इन दिाइओों से बाोंझपन नही ों होता है, बक्तल्क ये आपको और आपके पररिार को गोंिीर 

स्वास्थ्य समस्याओों से बचाती हैं।"   

प्रयोग में लाया जा सकने 

िाला सोंचार उत्पाद 

1. फाइलेररया से हुई विकलाोंगता और हाइडर ोसील से पीवडत व्यक्तियोों की तस्वीरें ।   

2. उन लोगोों की गिाही वजन्ोोंने फाइलेररया रोधी दिा ली थी और उसके बाद उन्ें बचे्च हुए थे।   

समथान में कमी: 

 

िे क्या कह सकते हैं 

"अगर मुझे कुछ हो गया तो मेरे पररिार के वलए पैसे कौन कमाएगा?" 

"मैं अपनी मजदूरी खोने या काम से छुट्टी लेने का जोक्तखम नही ों उठा सकता/सकती हूँ।" 

"अगर मुझे कुछ हो गया तो मेरे बच्चोों का ख्याल कौन रखेगा?" 

"अगर मुझे कुछ हो गया तो मेरा ख्याल रखने िाला कोई नही ों है।"   

उनकी वचोंताओों को स्वीकार 

करना 

 "मैं आपके पररिार और आपके स्वास्थ्य के बारे में आपकी वचोंताओों को समझता हूँ; स्वस्थ और तोंदुरुस्त बने रहना 

बहुत जरूरी है।”   

सोंचार की रणनीवत 

1. समझाएों  वक फाइलेररया के कारण स्थायी विकलाोंगता हो सकती है, वजससे िे काम करने में असमथा होते हैं और दूसरोों 

पर वनिार हो जाते हैं।    

2. प्रवतकूल प्रिाि पडने पर स्थानीय स्वास्थ्य कायाकतााओों की सहायता प्रदान करें ।   

अस्वीकृवत क्या है?  

जब कोई व्यक्ति वबना वकसी िजह के डर ग एडवमवनस्ट्र ेटर (डीए) के सामने फाइलेररया रोधी दिाई खाने से मना करता है I  



 

 

 

 

 

प्रवतविया 

एकमात्र कमाने वाला व्यक्ति 

"अगर इन दिाओों का सेिन नही ों वकया जाता है, तो (पुरुषोों के वलए) वलम्फेडेमा और हाइडर ोसील का खतरा होगा, 

वजससे आजीिन विकलाोंगता हो सकती है। वफर आपके पररिार को आजीविका कौन प्रदान करेगा?"      
 

अकेले िहने वाला व्यक्ति   

"दिाओों से हले्क प्रिाि महसूस हो सकते हैं, लेवकन इसे नही ों लेने से फाइलेररया हो सकता है वजसके वलए आजीिन 

देखिाल करने की आिश्यकता हो सकती है।"     

एकमात्र देखभालकिाा  

"इन दिाओों को न लेने से वलम्फेडेमा होने का खतरा हमेशा बना रहेगा, वजसका कोई इलाज नही ों है और इससे 

विकलाोंगता हो सकती है, वजससे आपके बच्चोों की देखिाल करना मुक्तिल होगा। यह सुवनवित वकया जाना चावहए वक 

िे िी दिाएों  लें; इस बीमारी से उनकी सुरक्षा आपकी वजमे्मदारी है।"    

वृद्ध व्यक्ति 

"दिाओों से हले्क प्रिाि महसूस हो सकते हैं, लेवकन इसे नही ों लेने से आपके पररिार को वलम्फेडेमा होने का खतरा 

हमेशा बना रहेगा और आपके बेटे और पोते को हाइडर ोसील हो सकता है। यह बीमारी मच्छरोों से फैलती है और िषों 

तक वनक्तिय रह सकती है, जो आपकी मृतु्य के बाद िी आपके पररिार को प्रिावित कर सकती है। दिाएों  तिी काम 

करेंगी जब आप सिी लोग इसे खायेंगे I  

प्रयोग में लाया जा सकने 

िाला सोंचार उत्पाद 

फाइलेररया से पीवडत व्यक्ति की गिाही वजसमें िे अपनी काम करने में असमथाता और वचवकत्सा देखिाल की 

लागत के बारे में बता रहा है।   

कम / कोई खतरे की धारणा नही ों 

 

िे क्या कह सकते हैं 

"मुझे फाइलेररया नही ों है, इसवलए मुझे दिाई की जरूरत नही ों है।" 

"फाइलेररया होने के वलए मैं बहुत छोटा/छोटी हूँ।" 

"फाइलेररया वसफा  गरीब लोगोों को होता है।" 

"मेरे पररिार में वकसी को िी फाइलेररया नही ों हुआ है।" 

"मुझे पहले अपने पवत से पूछना होगा।" 

उनकी वचोंताओों को स्वीकार 

करना 
 "मुझे खुशी है वक आप और आपका पररिार अब स्वस्थ हैं; मैं आपको ऐसा ही बने रहने में मदद करना चाहता हूँ।"   

सोंचार की रणनीवत 
1. इस बात पर जोर दें  वक फाइलेररया वकसी को िी हो सकता है, क्योोंवक यह मच्छरोों के काटने से फैलता है।   

2. इनकार करने िाले पुरुषोों को हाइडर ोसील के मरीजोों की तस्वीरें  वदखाएों । 

 

प्रवतविया 

"फाइलेररया एक गोंिीर बीमारी है यह मच्छर के काटने से फैलता है। यह हाथीपाोंि या हाइडर ोसील जैसे लक्षण वदखने 

से पहले सालोों तक वनक्तिय रह सकता है। इसे वबना वकसी विशेष खून की जाोंच वकये पहचानना मुक्तिल होता है। 

"फाइलेररया आपके वजले में फैला हुआ है। आपके गाोंि के ब्लड सैंपल्स से पता चलता है वक कई लोगोों को 

माइिोफाइलेररया है। इसे और फैलने से रोकने के वलए सिी को फाइलेररया रोधी दिाएों  लेनी आिश्यक है।" 

प्रयोग में लाया जा सकने 

िाला सोंचार उत्पाद 

1. हाथीपाोंि और हाइडर ोसील की तस्वीरें ।  

2. माइिोफाइलेररया के लािाा के साथ मच्छर के स्लाइड का फोटो, जो वक इनकार करने िालोों के गाोंि से ली गई है।   

स्वास्थ्य सोंबोंधी समस्या के बारे में वचोंता 

 

 

िे क्या कह सकते हैं 

"मेरी माहिारी चालू है/ऐोंठन हो रही है।" 

"मैं स्तनपान करा रही हूँ।" 

"मुझे कुछ दिाइयोों से एलजी है।" 

"मैंने हाल ही में सजारी/उपचार करिाया है।" 

"मैं बीपी/शुगर/थायरॉइड के वलए रोजाना दिाइयाों लेती हूँ। मुझे ररएक्शन्स 

होने का डर है।" 

"मुझे बुखार/ददा  है और मैं दिाइयाों ले रही हूँ।"   

उनकी वचोंताओों को स्वीकार करना  “आपकी वचोंता जायज है; अपने स्वास्थ्य के प्रवत सतका  रहना महत्वपूणा है।”   

सोंचार की रणनीवत 
यह सुवनवित करें  वक फाइलेररया रोधी दिा गिािती मवहलाओों, 2 साल से कम उम्र के बच्चोों और गोंिीर रूप से 

बीमार लोगोों को छोडकर सिी के वलए सुरवक्षत है।     

Edited SB 

 

 

प्रवतविया 

"दिा आपके मावसक धमा को प्रिावित नही ों करेगी।" 

"यह स्तनपान कराने िाली माताओों और वशशुओों के वलए सुरवक्षत है।" 

एलर्जी: "यह दिा एलजी से लडने में मदद कर सकती है।" 

सर्जािी: "सजारी के बाद िी यह दिा लेना सुरवक्षत है।" 

अन्य दवाइयाों: "इसे अन्य दिाइयोों के साथ लेना िी सुरवक्षत है; बस उन्ें दो घोंटे के अोंतराल पर लें।" 

प्रयोग में लाया जा सकने िाला 

सोंचार उत्पाद 

यवद आिश्यक हो तो लािाथी को प्रिारी वचवकत्सा अवधकारी  से सोंपका  कराए ।   

एलएफ/फाइलेररया रोधी दिा की सुरक्षा और पात्रता पर चचाा करने िाले एक वचवकत्सा अवधकारी का िीवडयो वदखाए ।     



 
आयु के बारे में वचोंता: 

िे क्या कह सकते हैं 
" इन दिाइयोों को लेने के वलए मेरी उम्र बहुत ज्ादा है।"  

"मेरा बच्चा इन दिाइयोों को लेने के वलए बहुत छोटा है।"  

 

उनकी वचोंताओों को स्वीकार करना 
“मैं इन दिाइयोों के सोंबोंध में उम्र के बारे में आपकी वचोंता को समझता हूँ।”   

सोंचार की रणनीवत 

1. उने् आश्वस्त करें  वक ये दिाएों  2 साल या उससे अवधक आयु के व्यक्तियोों के वलए सुरवक्षत हैं। 

2. मािा-तपिा के तलए सोंवाद : बच्चोों के वलए एलएफ/फाइलेररया रोधी दिाओों के लािोों को हाईलाइट करें  और इस बात 

पर जोर दें  वक उनका वनणाय  उनके बच्चोों के दीघाकावलक स्वास्थ्य को प्रिावित करता है।   

3. बुरु्जर्गों के तलए: उन्ें अपने बच्चोों और पोते-पोवतयोों के स्वास्थ्य की सुरक्षा करने के वलए उनकी वजमे्मदारी की याद 

वदलाएों ।  

 

 

प्रवतविया 

मािा-तपिा: "यह दिा आपके/आपके बचे्च की उम्र में  सुरवक्षत है और इससे कोई गोंिीर स्वास्थ्य समस्या नही ों होगी।" 

बुरु्जर्गा: "यह दिा लेने से िविष्य की पीवढयोों को फाइलेररया वजससे स्थायी विकलाोंगता हो सकती है, से बचाने की 

आपकी वजमे्मदारी पूरी होती है, "   

प्रयोग में लाया जा सकने िाला 

सोंचार उत्पाद 
एलएफ/फाइलेररया रोधी दिा की सुरक्षा और पात्रता पर चचाा करने िाले एक वचवकत्सा अवधकारी का िीवडयो वदखाए । 

टैबलेट्स के बारे में वचोंता: 

 

िे क्या कह सकते हैं 

 "बहुत ज़्यादा टैबलेट्स हैं।" 

"बहुत ज़्यादा टैबलेट्स हैं, मैं उनका सुबह, शाम और रात में अलग-अलग सेिन करूों गा/करूों गी" 

"टैबलेट्स का स्वाद खराब हैं।" 

"एलोपैवथक दिाएों  नही ों चावहए।" 

"गुणित्ता के बारे में अवनवित है।"   

उनकी वचोंताओों को स्वीकार करना "मैं समझता/समझती हूँ वक एक-साथ कई टैबलेट्स खाना, खासतौर पर वबना वकसी बीमारी के, असामान्य बात है।"   

सोंचार की रणनीवत 

1. इस बात पर जोर दें  वक ये एकमात्र दिाइयाों हैं जो एलएफ/फाइलेररया जैसी  खतरनाक बीमारी से बचाती हैं।    

2. इस बात पर जोर दें  वक दिाओों का सेिन एक बार में वकया जाना चावहए तावक वकसी िी प्रकार के दुष्प्रिाि के मामले 

में डर ग ऐड्वमवनस्ट्र ेटर/आशा  तत्काल सहायता प्रदान कर सके और अपने सामने दिा का सेिन  (डीओटी) सुवनवित 

वकया जा सके। 

3. उने्ह वदखाए  वक अल्बेंडाजोल को चबाया जा सकता है या पानी में घोला जा सकता है।   

 

 

प्रवतविया 

"यह एलएफ/फाइलेररया के वलए एकमात्र उपाय है, और वजसके न वकये जाने पर आजीिन विकलाोंगता हो सकती है। 

आप इन दिाओों के लािोों और हले्क दुष्प्रिािोों को समझने के वलए ऑनलाइन ररसचा कर सकते हैं।"  

"यवद आपको एलएफ/फाइलेररया होता है, तो इसका कोई एलोपैवथक या आयुिेवदक इलाज नही ों है, ये दिाएों  बीमारी 

को रोक सकती हैं। एलएफ/फाइलेररया सोंिामक है और पोवलयो की तरह ही इसके वलए वनिारक उपायोों की 

आिश्यकता है।"       

प्रयोग में लाया जा सकने िाला 

सोंचार उत्पाद 

एलएफ/फाइलेररया रोधी दिा की सुरक्षा और पात्रता पर चचाा करने िाले तथा फाइलेररया रोधी दिाओों के सेिन को 

प्रोत्सावहत करने पर चचाा करने िाले वचवकत्सा अवधकारी का िीवडयो वदखाए ।      

 

वसस्ट्म पर अविश्वास 

 

िे क्या कह सकते हैं 

"मेरे समुदाय को वनशाना बनाने के वलए दिाई का इसे्तमाल वकया जा रहा है।" 

"मुझे सरकार पर िरोसा नही ों है। िे जो िी दिाई दें गे, िह खराब ही होगी।" 

"मैं आपको (डीए) को नही ों जानता/जानती या िरोसा नही ों करता/करती हूँ।" 

"मैं आपके हाथ से कुछ िी नही ों लूोंगा/लूोंगी।"    

उनकी वचोंताओों को स्वीकार करना “िरोसा बहुत जरूरी है; मैं आपकी वझझक को समझता हूँ।”  

सोंचार की रणनीवत 1. इस बात पर जोर दें  वक ये एकमात्र दिाइयाों हैं जो एलएफ/फाइलेररया नामक खतरनाक बीमारी से बचाती हैं।   



 

 

 

 

 

 

Response 

प्रवतविया 

1. अल्पसोंख्यक समुदाय से काफी हद िक इनकाि के तलए: 

• सोंपका  करने से पहले समुदाय के प्रिािशाली व्यक्ति या पीआरआई के सदस्योों से सहायता ली जाती है।   

• आरआरटी आसानी से उपलब्ध होनी चावहए।   

• दिा की सुरक्षा उसी समुदाय के स्वस्थ व्यक्तियोों को वदखाकर बताई जाती है, वजन्ोोंने पहले ही दिा का सेिन वकया 

है।   

• दिाओों के नाम बताएों  और व्यक्ति को ऑनलाइन गूगल करने के वलए प्रोत्सावहत करें  तावक िे दिा की सुरक्षा के बारे 

में आश्वस्त हो सकें ।     

2. यवद इनकार करने िाला व्यक्ति डीए को नही ों पहचानता है, तो उसे आईडी वदखाई जाती है।  

3. उने् बताए वक एमडीए को एक लािकारी सेिा के रूप में तैयार वकया गया है वजसे अन्य कायािमोों से असोंतुवष्ट के 

कारण छोडा नही ों जाना चावहए।  

4. दिा क्तखलाने  के िैकक्तिक तरीकोों से जावत सोंबोंधी वचोंताओों का समाधान वकया जा सकता है।   

प्रयोग में लाया जा सकने िाला 

सोंचार उत्पाद 

1. डीए/स्वयोंसेिक के वलए आईडी काडा  

2. अन्य समुदायोों के उन लािावथायोों की गिाही वजन्ोोंने सफलतापूिाक दिा ली है।  

3. सीएमओ से प्रावधकरण पत्र. 

 

शराब पीना 

िे क्या कह सकते हैं 

"अिी मुझे परेशान मत करो। आप हमारा मूड खराब कर रहे है।"  

"मैं कोई दिाई नही ों ले सकता क्योोंवक मैं शराब पी रहा हूँ।"  

काम के बाद रोजाना शराब पीने िाले, अक्सर समूहोों में पाए जाते हैं, डीए को परेशान करते हैं, वजससे सोंपका  करना 

मुक्तिल हो जाता है।   

उनकी वचोंताओों को स्वीकार करना 
"मैं समझता हूँ वक इन दिाओों को अिी लेना उवचत नही ों है। मैं कल आऊों गा और कृपया एलएफ/फाइलेररया रोधी दिाएों  

लेने के वलए तैयार रहें"  

 


